CRASH

Awad Thomas Fakoussa ist Pilot aus Leidenschaft und
gleichzeitig mit ganzem Herzen Psychologe. In mehr als drei
Jahrzehnten hat er geniigend Fehlverhalten analysieren
konnen, um leicht verstdndlich zu erklaren, wie und warum ein
Awad Thomas Fakoussa  falsches Verhalten entsteht und was man dagegen tun kann.

Piloten kennen ihre technischen Systeme bestens. Damit vermeiden sie
immer wieder viele mogliche Unfdlle. Aber Flugzeuge stiirzen in der
Mehrzahl der Fille ab, weil die Piloten zu wenig von ihrer eigenen Arbeits-
weise und ihren eigenen Fahigkeiten verstehen. Auch die Kollegen werden
haufig falsch eingeschatzt und falsch angesprochen. Aus dieser Unkennt-
nis der Verarbeitung von Eindriicken und Reaktionen heraus entwickeln
sich dann die Katastrophen.

Dieses Buch soll nicht nur Piloten dazu verhelfen, die Hintergriinde des
menschlichen Irrtums zu verstehen. Mit diesem Wissen wird es dem
einzelnen Leser moglich sein, BEWUSSTER zu arbeiten und in der
Kommunikation mit den Mitmenschen anders umzugehen. Alle Menschen
die Verantwortung tragen und deren menschliche Irrtiimer zu Katas-
trophen fiihren konnen (wie in Tschernobyl, Three Miles Island) werden in
diesem Buch schnell erfahren, warum solche Fehler vorkommen, was jeder
selbst dagegen tun kann und wie er trainieren kann, um mit Bewusstsein
zu handeln.

Niemand leitet BEWUSST eine Katastrophe ein! Wie ,menschliches” Verhalten entsteht
und was jeder Einzelne dagegen tun kann.

Die Hintergrinde erlautert ein Pilot,
aber dieses Wissen ist nicht nur
fur Piloten wichtig.




